9.
Algemene regelingen

9.1. Schooltijden


Voor alle groepen gelden de volgende schooltijden:


maandag  dinsdag, donderdag en vrijdag:


’s morgens 08.30 ‑ 12.00 uur

’s middags 13.00 ‑ 15.00 uur


woensdag:


‘s morgens 08.30 ‑ 12.15 uur

woensdagmiddag zijn alle kinderen vrij
9.1.1. Regels voor aanvang en einde schooltijd


Wij doen een beroep op alle ouders om ervoor te zorgen dat  de kinderen op tijd op school zijn. 


De schooldeuren gaan ’s morgens om 08.15 uur en ’s middags om 12.50 uur open. De kinderen worden verwelkomd door hun leerkracht. De lessen starten ’s morgens om 8.30 uur en ’s middags om 13.00 uur. De buitendeuren zijn dan dicht! 


Gebruik ingangen


De kinderen van groep 1/2 gaan via de speelplaats naar binnen en komen daar ook weer door naar buiten. De kinderen van de groepen 5/6 zitten dit jaar in het  bijgebouw. De rest van de kinderen komt via de twee ingangen aan de voorkant  van de school naar binnen en gaat daar ook weer naar buiten. 
9.2. Gedragsregels


De school is een gemeenschap waarin kinderen en leerkrachten bijna 
zes uur bij elkaar leven. Om dit zo plezierig en harmonieus mogelijk te laten verlopen is het verstandig om met elkaar gedragsregels af te spreken. We leren de kinderen hoe ze   conflicten op kunnen lossen. Verder zijn er regels over bijvoorbeeld  hoe de kinderen zich dienen te gedragen in de klas, in de gang en op de speelplaats. Deze regels staan vermeld op pagina 21 van ons pestprotocol. 

9.3. Ziekte leerling

Bij ziekte van uw kind verzoeken wij u de leerkracht van de betreffende groep op de hoogte te stellen. Dit kan schriftelijk, mondeling of telefonisch. U kunt 
het bericht aan de conciërge doorgeven; deze zorgt er dan voor dat de leerkracht op de hoogte gesteld wordt. Bericht u wel vóór schooltijd, dus vóór 08.15 uur. Als u de leerkracht zelf wilt spreken, dan graag vóór 08.00 uur. 


Uw kind kan natuurlijk ook tijdens de schooluren ziek worden of gewond raken. Als 
een kind op school ziek wordt, proberen we de ouders of verzorgers van het kind te 
bereiken. Dit gebeurt meestal telefonisch. We vragen u dan het kind op school te 
komen ophalen. We sturen kinderen nooit zelf naar huis. Als we geen gehoor 
krijgen, blijft het kind dus op school. Als het zodanig ziek is dat verzorging 
onmiddellijk nodig blijkt, dan schakelen we medische hulp in.

Als uw kind meteen naar de dokter of naar het ziekenhuis moet, proberen we uiteraard eerst u als ouders te bellen, zodat u met uw kind naar arts of ziekenhuis kunt gaan. Als we u niet kunnen bereiken, gaan we zelf als begeleiding mee. 


Let op: de school is verplicht al het ziekteverzuim te melden aan de 
leerplichtambtenaar.
9.4. Aanmelding en toelating van leerlingen


Kinderen mogen worden aangemeld vanaf de leeftijd van 2 jaar. Plaatsing van 
kinderen is mogelijk vanaf de dag dat zij 4 jaar zijn geworden.


Als u uw kind op de Dorus Rijkersschool wilt inschrijven, dient u dit schriftelijk te 
doen door middel van een inschrijfformulier. U kunt hiervoor contact opnemen 
met de adjunct-directeur van de school, mevrouw Greta Taams. U kunt een 
afspraak met haar maken om het inschrijfformulier gezamenlijk in te vullen en u 
krijgt nadere informatie over de school.



Gewichtenregeling
Om achterstanden bij kinderen vroegtijdig op te sporen en zoveel mogelijk weg te werken, worden er extra middelen beschikbaar gesteld volgens een gewichtenregeling. Met ingang van schooljaar 2006-2007 is deze regeling aangepast: bepalend is alleen nog het opleidingsniveau van de ouders, verzorgers of voogden. Daaraan worden twee gewichten gekoppeld: 0,3(opleidingsniveau van beide ouders op maximaal l.b.o./v.b.o. niveau) en 1,2 (een van de ouders maximaal basisonderwijs). Of uw kind een gewicht van 0,3 of 1,2 heeft moet precies worden bepaald. In dat geval hebben wij een ondertekende ouderverklaring nodig. Na invulling zal het in de schooladministratie worden bewaard. 


Rugzakje


Als er aanwijzingen zijn dat uw kind extra zorg en/of voorzieningen nodig heeft, 
raden wij u aan om altijd eerst contact met ons op te nemen. Als een kind, dat 

            extra zorg nodig heeft, aangemeld wordt en het kind heeft een indicatie, dan zullen    

            wij in een gesprek met u de mogelijkheden en knelpunten van plaatsing op onze   

            school nagaan. Als de school mogelijkheden ziet, kan het zogenaamde ‘rugzakje’   

            worden aangevraagd. 

            Daaruit kan ambulante begeleiding worden betaald, en eventueel aangepast   

            lesmateriaal. Het is ook mogelijk dat wij uiteindelijk tot de conclusie komen dat  

            onze school uw kind geen passende hulp kan bieden of dat de hulp ten koste zal  

            gaan van andere kinderen in de groep.


Wij zullen in zo’n geval duidelijk toelichten waarom wij 
uw kind niet tot onze school 
toelaten.



Kinderen, die op een school voor speciaal basisonderwijs zijn aangemeld, of waar 
een procedure voor verwijzing naar het speciaal basisonderwijs loopt, worden in 
principe niet aangenomen.


Verhuizing


Een kind dat leerplichtig is, kan door verhuizing 
in de buurt van onze school komen wonen. Inschrijving op onze school zal afhankelijk zijn 
van de informatie die de school van herkomst verstrekt. Bij elke nieuwe aanmelding zal de school informatie gaan 
inwinnen bij de school van herkomst c.q. peuterspeelzaal.

Wennen

Als uw kind ingeschreven is, krijgt u van de school bericht wanneer uw kind kan komen wennen.  Uw kind mag twee  weken vóór zijn/haar vierde verjaardag maximaal vijf dagdelen op de  Dorus Rijkersschool komen om aan de school en de groep te wennen. Meteen na zijn / haar vierde verjaardag volgt het kind de complete schoolweek. In overleg met 
ouders kan anders besloten worden. Vanaf het vijfde levensjaar is het kind leerplichtig en moet het dus naar school.
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9.5. Uitschrijving van een leerling


Indien een leerling de school tussentijds 



verlaat vindt de uitschrijving altijd plaats bij 



de schoolleiding. Maakt u hiervoor een 



afspraak. Bij een uitschrijving is de school 



verplicht om de nieuwe school in te lichten 



over de leerling middels een onderwijskundig


rapport. Ouders kunnen een kopie van deze 



rapportage krijgen. 
9.6. Schorsing en verwijdering 


Ernstige verstoring van regels en afspraken, grove overtreding van onze waarden 
en normen, seksistische, racistische, discriminerende of anderszins onaanvaardbare 
uitingen en geweld, zijn gegronde redenen om met de betreffende leerling en 
zijn/haar ouders in gesprek te treden om naar oplossingen te zoeken.

Als de leerling en de ouders herhaaldelijk zijn gewezen op ernstig wangedrag van de leerling en er geen verbetering optreedt, neemt de directeur van de school contact op met het bestuur. Het bestuur kan in zo’n geval een leerling schorsen. Dit schorsen zal altijd in overleg met de ouders gebeuren en duurt maximaal drie dagen. In een enkel geval wordt een leerling van school verwijderd. De beslissing over verwijdering ligt bij het schoolbestuur. 


Zowel schorsen als verwijderen van een leerling gebeurt volgens een protocol dat 
door het bestuur is opgesteld.
9.7. Leerplicht/verlof leerling

De leerplichtige leeftijd is vijf jaar. Dat betekent dat uw kind vanaf deze leeftijd de school moet bezoeken. Is er een legitieme reden om uw kind niet naar school te sturen, dan kunt u verlof aanvragen. Hieronder volgen de richtlijnen die we op school bij het aanvragen van verlof hanteren. 


Verlof voor bezoek aan huisarts, ziekenhuis, therapie of tandarts

Dergelijke bezoeken hoeft u slechts mede te delen aan de betrokken leerkracht. U kunt dit telefonisch doen of uw kind de verwijsbrief/afsprakenkaart van de betrokken medicus mee geven. We vragen u wel om deze afspraken zoveel mogelijk na schooltijd te maken. Dit kan 
echter niet altijd. Indien de afspraak onder schooltijd valt, bent u verplicht om uw kind op school te komen ophalen. We sturen geen kinderen naar huis. Dit geldt ook voor leerlingen van groep 7 en 8.


Verlof voor huwelijken, jubilea, begrafenissen en dergelijke

Dit verlof vraagt u schriftelijk aan bij de directie middels een speciaal formulier. Het kan zijn dat wij een uitnodiging of kaart willen zien, zodat we de afwezigheid van uw kind kunnen verantwoorden aan inspectie of leerplichtambtenaar.


Verlof voor vakantie


Hiervoor kan slechts in uitzonderingsgevallen toestemming gegeven worden. Een 
verzoek hiervoor dient schriftelijk, d.m.v. een speciaal 
formulier, minstens zes 
weken vóór aanvang van het gevraagde verlof, 
ingediend te worden bij de directie. 
De directie is op dit punt gebonden aan de leerplichtwet. Verzoeken om extra verlof 
voor 10 dagen of minder worden behandeld door de directeur. Verzoeken voor 
verlof van langer dan 10 dagen worden uitsluitend door de leerplichtambtenaar 
behandeld. Indien u bezwaar hebt tegen het besluit van de directie dan wel de 
leerplichtwetambtenaar, kunt u binnen 30 dagen in beroep gaan bij de Raad van 
State.


Verlof voor vakantie wordt NIET gegeven als:

· ouders eerder naar het thuisland willen;
· ouders eerder in hun vakantiehuisje terecht kunnen;
· ouders een lang weekend weg willen
en pas maandag terugkomen;
· ouders te laat boeken en eerder moeten vliegen;
· ouders er een weekje tussenuit willen.

Verlof op basis van tijdelijke medische gronden

Het kan gebeuren dat een kind vanwege ernstige ziekte de school niet kan bezoeken. Er kan gebruik worden gemaakt van de stichting onderwijs aan zieke kinderen thuis.
9.8. Veiligheid in en om de school


Wij hechten erg veel waarde aan een veilige school en een veilige schoolomgeving 
voor uw kind, onze medewerkers en omwonenden. 


Sinds januari 2004 zijn er veiligheidsafspraken op onze school van kracht die 
voortvloeien uit het convenant ‘Veilig in school Primair Onderwijs Amsterdam-
Noord’. 


Dit betekent dat:

· onze school een contactpersoon veiligheid en een vertrouwenspersoon 
heeft 

aangesteld;
· er een verbod is op het plegen van vandalisme, (seksuele) intimidatie, 


discriminatie, bedreiging, verbale agressie en ander crimineel gedrag;
· schelden niet is toegestaan;
· er een algeheel verbod is op het in bezit hebben van messen en andere als 

slag- of steekwapen te hanteren voorwerpen;
· bij het plegen van een strafbaar feit altijd contact met de politie wordt 


opgenomen en aangifte wordt gedaan;
· in geval van (het vermoeden van) crimineel gedrag contact met de politie zal 

worden opgenomen. Dit kan gevolgd worden door verdere acties zoals 


aangifte en/of met uw toestemming verwijzing naar het Jeugdzorgadviesteam 

of bureau Jeugdzorg;

· incidenten worden geregistreerd in onze incidentenregistratiemap;

· dit in het dossier van de betreffende leerling wordt gedaan;

· het incident wordt besproken met de MR. 

Deze afspraken gelden voor iedereen die zich in en rond de school bevindt.


(Het convenant is ondertekend door de schoolbesturen van ASKO, AMOS en het 
Openbaar Schoolbestuur, het stadsdeel Amsterdam-Noord, de Politie 
Amsterdam 
Amstelland en het Openbaar Ministerie.)


9.9. Schoolongevallenverzekering


De oudervereniging betaalt uit de ouderbijdrage een schoolongevallenverzekering. 
Uw kind is tijdens schooluren en op weg naar en van school verzekerd tegen de 
financiële gevolgen van een ongeluk, óók bij uitstapjes of sporttoernooien die door 
de school georganiseerd worden.

9.10. Klachtenregeling


Waar mensen samenwerken, gaan soms dingen mis. De school en de ouders 
streven hetzelfde doel na en er is dan ook meestal sprake van een goede 
samenwerking. Soms kunnen de belangen echter botsen. U bent het als ouder 
bijvoorbeeld niet eens met de beoordeling van uw kind of met de wijze waarop uw 
kind begeleid wordt. Dergelijke klachten worden doorgaans in onderling overleg 
tussen ouders, personeel, leerling en schoolleiding weggenomen. 

Het kan echter voorkomen dat we er samen niet uitkomen of dat het om ernstiger 
zaken gaat dan een verschil van inzicht. U kunt hierbij denken aan vormen van 
seksuele intimidatie, agressie of geweld. U of uw kind kan dan een beroep doen op 
de ondersteuning van de interne contactpersoon van de school.

9.10.1. Interne contactpersoon


Met de interne contactpersoon kunt u vrij spreken. Alles wat naar voren komt, 
wordt zorgvuldig en vertrouwelijk behandeld.
Op de  Dorus Rijkersschool is de heer Evert Kuut contactpersoon.

De interne contactpersoon kan, in samenspraak met u, verwijzen naar de externe 
vertrouwenspersoon.

9.10.2. Extern contactpersoon


Als het om zaken als seksuele intimidatie of discriminatie gaat, zal de interne
contactpersoon u altijd direct doorverwijzen naar de externe vertrouwenspersoon. 
De externe vertrouwenspersoon bemiddelt, begeleidt u bij het indienen van een 
klacht en verwijst u eventueel naar opvang en nazorg.  
 
Naam extern vertrouwenspersoon: Mw. E. van den Elsaker


Tel: 020 – 799 00 10

Bij klachten van ouders en leerlingen over de schoolsituatie, waarbij mogelijk 
sprake is van ontucht, aanranding of een ander zedendelict, is de school verplicht 
tot het doen 
van aangifte bij de officier van justitie.


De volledige klachtenregeling ligt ter inzage op school. Per 1 mei 2004 is de 
herziene versie van kracht. U kunt hiernaar vragen bij de directie of de 
contactpersoon van de Dorus Rijkersschool.

9.10.3. Klachtencommissie


U kunt besluiten dat uw klacht moet worden voorgelegd aan de Landelijke 
Klachtencommissie. De externe vertrouwenspersoon begeleidt u bij deze procedure.


Naam voorzitter Klachtencommissie: Dhr. mr. H. Th. van der Meer

Secretaris: Mw. M.R. Backer


Tel: 0348 – 405 245
9.11. Kledingreglement

  
Kleding van leerlingen, medewerkers, stagiaires en vrijwilligers mag

· geen uiting van discriminatie zijn 

· de fysieke veiligheid en/of hygiëne niet in gevaar brengen

· herkenbaarheid en functionele communicatie niet belemmeren.

Sinds 1 januari 2008 hanteert het primair openbaar schoolbestuur een nieuw kledingreglement. Dit is beschikbaar bij het schoolbestuur. 

Hoe omgaan met het kledingreglement?

Als de kledingregels niet worden nageleefd, zal de school dit bespreken om te bezien op welke manier een praktische oplossing kan worden gevonden. 

Mocht u vragen of opmerkingen over deze regels hebben dan nodigen we u uit om hierover met de directie te komen praten.

9.12. Sponsoring

Over sponsoring zijn op Dorus Rijkersschool afspraken gemaakt met het team en de MR conform de richtlijnen van het ministerie. 

Sponsoring mag niet:

· de inhoud van het onderwijs beïnvloeden;

· de school in een afhankelijke positie brengen;

· de continuïteit van het onderwijs in gevaar brengen; 

· strijdig zijn met de pedagogische en didactische uitgangspunten van de school;

· geestelijke of lichamelijke schade berokkenen aan de leerlingen;

· de objectiviteit, de geloofwaardigheid en de betrouwbaarheid van de school in gevaar brengen.

De eindverantwoordelijkheid hiervoor ligt bij het bevoegd gezag van de school.

Klachten over de inhoud van concrete reclame-uitingen kunnen worden ingediend bij de Reclame Code Commissie te Amsterdam.

10.
Contacten

10.1. KansWeb


KansWeb is een welzijnsinstelling waar de Dorus  Rijkers-

 
school nauwe contacten mee  heeft. De peuterspeelzaal die 



bij de Dorus Rijkersschool gevestigd is, is een onderdeel van 



KansWeb. KansWeb is een professionele organisatie die 



diensten verleent op het gebied van peuterwerk, opvoedings-



ondersteuning, kinderwerk, jongerenwerk, volwassenenwerk 



en sociaal-cultureel werk.


Kansweb

Disketteweg 16, 1033 NW Amsterdam-Noord


Telefoon: 
020 – 435 09 55

Telefoon:
020 – 571 15 00 (kinderopvang)

E-mail: 
info@kansweb.nl


Website: 
www.kansweb.nl 

10.1.1. Peuterspeelzaal


Wanneer uw baby groter wordt, groeit ook de wereld om hem/haar heen. 

Uw zoontje of dochtertje krijgt steeds meer de behoefte om verder te kijken dan de 
eigen vertrouwde omgeving en op avontuur te gaan. Dat is een logische en goede 
ontwikkeling waarvan uw peuter veel zal leren. 


De peuterspeelzaal is een uitstekende plek voor kinderen om de wereld om hen 
heen te ontdekken. Het is een veilige plek die speciaal is ingericht voor jonge 
kinderen. Er 
werken ervaren en deskundige peuterleidsters die alle aandacht en 
zorg aan uw kind besteden.


De peuterspeelzaal van de Dorus Rijkersschool is een onderdeel van de voorschool. 
Er wordt gewerkt met de methodiek Ko Totaal en er zijn twee peuterleidsters per 
groep. Er is een doorlopende leerlijn van de peuterspeelzaal naar groep 1 en 2 van 
de basisschool. 

U kunt uw kind aanmelden als het één jaar oud is. Het komt dan alvast op de wachtlijst. Inschrijven voor de peuterspeelzaal kunt u doen bij de adjunct-directeur van 
de Dorus Rijkersschool, mevrouw Greta Taams.
10.1.2. Buitenschoolse opvang(dagarrangementen)

Een goede aansluiting van onderwijs en opvang maakt het voor u gemakkelijker om werk en zorg voor het gezin te combineren. Voortaan kunt u met de school overleggen over de mogelijkheden voor buitenschoolse opvang. In een nieuwe wet is vastgelegd dat het schoolbestuur vanaf het schooljaar 2007-2008 de aansluiting met de buitenschoolse opvang moet organiseren. De school hoeft dit alleen te doen als ouders daarom vragen. Dit betekent niet dat de school de opvang ook verzorgt. Er zijn in Amsterdam-Noord meerdere locaties voor buitenschoolse opvang. Dit kan voor u interessant zijn als u werkt of studeert en verzekerd wilt zijn van een sfeervolle en verantwoorde opvang. Ook kunt u er gebruik van maken als u tijdens schoolvakanties opvang nodig heeft. U kunt inschrijfformulieren verkrijgen bij de schoolleiding. Voor informatie kunt u bellen met KindWeb (onderdeel van KansWeb):
020 – 435 09 55
10.2. Jeugdgezondheidszorg /GGD


Het JGZ‑team (JGZ=Jeugdgezondheidszorg) van de GGD bestaat uit een jeugdarts 
en een jeugdverpleegkundige. Het team heeft als taak de gezondheid van 
jeugdigen op school te bewaken en te bevorderen. 


De GGD onderzoekt de kinderen op een aantal vaste momenten tijdens de 
schoolperiode:

· Sociaal-medisch onderzoek van alle kinderen van 5 jaar (groep 2) door de 

schoolarts en assistent en alle kinderen van 11 jaar (groep 7-8) door de 

verpleegkundige.

· Inenting van alle 9-jarigen.

· Onderzoek op verzoek van ouders, school en/of andere hulpverleners.

· Medisch onderzoek van alle “nieuwkomers” uit z.g. risicolanden.

Ouders of leerkrachten kunnen ook uit eigen beweging contact opnemen met een arts, verpleegkundige of logopedist van de GGD. Bijvoorbeeld bij twijfel over groei, gehoor of spraak. Maar ook bij andere problemen, bijvoorbeeld angstig gedrag. De leerkracht overlegt van tevoren met de ouders, wanneer hij voor een kind een onderzoek bij de GGD aanvraagt.
Als het onderzoek daartoe aanleiding geeft, verwijst het JGZ‑team ouder en kind voor nadere behandeling door naar de huisarts of de GGD‑psycholoog. Voor al deze activiteiten hoeven de ouders niet te betalen.


Naast de periodieke gezondheidsonderzoeken van de kinderen adviseert JGZ de 
scholen over veiligheid en hygiëne binnen de school, en over de 
gezondheidstoestand van de leerlingen. Hierbij wordt de vertrouwelijkheid van het 
onderzoek in acht genomen.

Het JGZ‑team adviseert de school tevens bij de invulling van het vak “Bevorderen van gezond gedrag”, hierbij ondersteund door de afdeling Gezondheidsvoorlichting en Opvoeding.


JGZ-team van de GGD


Wingerdweg 52, 1032 AN Amsterdam



Telefoon: 020 - 555 57 36
10.3. Schooltandarts

De schooltandarts bezoekt twee keer per jaar de school en behandelt de leerlingen die daarvoor opgegeven zijn. U dient uw zoon of dochter hiervoor af of aan te melden door middel van de toestemmingskaart van de Regionale Instelling Jeugdtandverzorging Amsterdam. 

Regionale Instelling Jeugdtandverzorging Amsterdam


M. Bauerstraat 30, 
1062 AR Amsterdam


Telefoon: 020 - 616 63 32


Fax: 020 - 401 15 01


E-mail: jtv-amsterdam@planet.nl


Internet: www.jeugdtandverzorging.nl

10.4. Rijksinspectie basisonderwijs


Inspectie van het onderwijs


Postbus 431, 2100 AK Heemstede


E-mail: info@owinsp.nl


Website: www.onderwijsinspectie.nl


Vragen over onderwijs, telefoon: 0800–8051 (gratis)


Klachtmeldingen over seksuele intimidatie, seksueel misbruik, ernstig psychisch of  
fysiek geweld: 


Meldpunt vertrouwensinspecteurs, telefoon: 0900-1113111 (lokaal tarief)

10.5. Leerplichtambtenaar


De leerplichtambtenaar van de Dorus Rijkersschool is mw. Esther Goetzee.


Telefonisch bereikbaar op woensdag, donderdag en vrijdag van 09.00 – 15.00 uur  


Telefoon: 020 - 634 94 18


Inloopspreekuur voor ouders is dinsdag van 09.00 – 10.00 uur.

10.6. Schoolbegeleidingsdienst

De schoolbegeleidingsdienst (abc onderwijsadviseurs) adviseert scholen over de aanschaf van materialen en het invoeren van nieuwe werkwijzen. Ook verzorgt men nascholing van leerkrachten.


Een andere taak is het geven van adviezen over individuele kinderen. Als een 
school vastloopt in het werken met een leerling met leer‑ en/of gedragsproblemen 
vraagt ze aan de begeleidingsdienst om een onderzoek te doen.

Eén van de psychologen of pedagogen van abc onderzoekt vervolgens het kind. Men 
bekijkt wat de oorzaken zijn van de problemen en men adviseert over de aanpak van de moeilijkheden. Indien de problemen niet op de basisschool kunnen worden opgelost, kan men adviseren het kind te laten overstappen naar het speciaal basisonderwijs.

De leerkrachten hebben geregeld contact met medewerkers van de school-begeleidingsdienst. 
Het telefoonnummer van abc onderwijsadviseurs is: 020-7990010

10.7. Vragen over opvoeding


Alle ouders met kinderen in de leeftijd van 0-18 jaar kunnen met hun vragen over 
opvoeding naar Buurtcentrum de Rietwijker, het buurtcentrum voor de Banne. 


Buurtcentrum De Rietwijker 



Contactpersoon: Barbera Olthof

Parlevinker 9 


1034 PX Amsterdam


Telefoon: 020 - 633 13 37


U kunt bij haar terecht voor:

· Pedagogisch advies: samen met haar kunt u praten over uw problemen met uw kind(eren) en een oplossing zoeken

· Informatiefolders; bijvoorbeeld over zindelijkheid, leren praten, agressie 

· Cursussen: er worden veel cursussen over opvoeden gegeven. ‘s Avonds en overdag, in het Nederlands, Turks of Arabisch. 


Voor informatie over alle activiteiten rondom opvoeding  kunt u bij ons op school 
terecht bij de oudercontactfunctionaris.

10.8. Het Advies- en Meldpunt Kindermishandeling

Het Advies- en Meldpunt Kindermishandeling (AMK) is voor iedereen die zich zorgen maakt over kinderen in zijn of haar omgeving en denkt aan kindermishandeling. 

Meestal vertellen mishandelde kinderen of degene die hen mishandelt niet uit zichzelf over de situatie. Voor hen is het van groot belang dat mensen in hun omgeving de mishandeling opmerken en er iets aan doen. 

Elke provincie en grootstedelijke regio heeft een eigen Advies- en Meldpunt Kindermishandeling, allen bereikbaar via het landelijke telefoonnummer: 0900 - 123 123 0 (€ 0,05 per minuut).
Advies- en Meldpunt Kindermishandeling Amsterdam
Wildenborch 9
1112 XB Diemen
telefoon (020) 314 17 14
fax (020) 314 17 41
internet:  www.amk-amsterdam.nl
Het werkgebied van AMK Amsterdam omvat, naast Amsterdam, ook de Gooi- en Vechtstreek, Zaanstreek/Waterland en Amstelland/Meerlanden. 

10.9. Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen

U kunt op verschillende manieren contact zoeken met het Ministerie van OCW: 
via telefoon, via post of via e-mail. 

Telefoon
De publieksvoorlichting van het Ministerie van OCW is ondergebracht bij Postbus 51: 

Postbus 20002 
2500 EA Den Haag 
Telefoon: 0800-8051 (gratis) 
Bereikbaar op werkdagen van 8.00 tot 20.00 uur 

De telefoonnummers voor algemene informatie voor scholen en instellingen alsmede de telefoonnummers voor de Inspectie van het Onderwijs en de Informatie Beheer Groep vindt u in de rubriek Organisatie OCW.

Post
Een schriftelijke reactie kunt u sturen naar: 

Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap 
Postbus 16375 
2500 BJ Den Haag 

Bezoekadres: Rijnstraat 50 

E-mail
Hiervoor kunt u het elektronische formulier onder 'Stel uw vraag' gebruiken. Zie de verwijzing in het linkerdeel van deze pagina. 

Opmerking: U laat hier persoonsgegevens achter. Wilt u meer informatie over wat er met uw persoonsgegevens gebeurt, lees dan de privacy-verklaring (rubriek Help rechtsboven aan de pagina).

10.10. Bureau Jeugdzorg

Er zijn vijftien Bureaus Jeugdzorg in Nederland. Eén in elke provincie, en één in elk van de drie grote steden en het gebied er omheen. Al deze Bureaus Jeugdzorg hebben meerdere kantoren in de gehele regio. 

Bureau Jeugdzorg Agglomeratie Amsterdam
Jan Luijkenstraat 76
1071 CT Amsterdam
tel (0900) 2003004
info@bjaa.nl
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